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Notas y cruces posibles para pensar la figura del supervisor.*

Equipo técnico de la Direccién de Educacién Superior CGE>

Cuando nos invitaron a compartir esta instancia de formacion para trabajar con

quienes acompanan a los aspirantes al cargo de supervisor de la provincia, nos
realizamos algunos interrogantes: ;Por qué formar a los supervisores?, ;Qué tipo de

supervisores necesitamos como sistema educativo?, ;De qué manera
imaginamos /queremos que sea el trabajo de quien decide ejercer dicha funcion?,
¢Cuales son las principales dificultades con las que nos encontramos respecto de este
“rol” en las escuelas?, ;Cuales son los desafios a atender en estas instancias de
formacion y cuales quedaran para futuras instancias de formaciéon continua?, ;Desde
donde (enfoques/propuestas) nos vamos a posicionar para encarar el desarrollo del

modulo?, ;Que tendremos en cuenta? y ;Que vamos a priorizar?.

1. Pensar el trabajo del supervisor desde una dimension politica

En principio, nos interesa pensar la construccion del trabajo de supervision desde una
dimension politica. ;Qué supone pensar politicamente este rol? Partimos de pensar lo
politico como un “tomar posicion”. Parafraseando a Paulo Freire, lo politico es un
modo de intervencion en el mundo a traveés de la palabra y de la accion.Implica el acto
de elegir; optamos por determinadas tareas, principios, procedimientos y dejamos
otros afuera. Cuando elegimos un camino y excluimos otros, estamos asumiendo una
postura politica, definiendo-nos en el marco de una dinamica social e institucional

que siempre es conflictiva e implica diversos intereses en pugna. Por ejemplo, algunos

! Este texto fue escrito en el marco del trayecto de formacién para formadores generalistas y especialistas
de los aspirantes a cargo de supervisores (Concurso de la provincia de Entre Rios. Resolucién N° 1675/18
CGE), con laintencidon de acompaiiar la lectura de los materiales bibliograficos propuestos para el maodulo Il.
2 Autoras: Prof. Chaves, Marinay Prof. Gallo, Romina.
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actores escolares bregan por un modo de construir la escuela, otros trabajan en un
sentido distinto. A su vez, estan presentes las politicas educativas que enmarcan el
sistema educativo. El supervisor se mueve, trabaja y estd inmerso en esta tension
constante entre los diferentes modos de entender el mundo escolar. Y alli, toma

decisiones.

Acompanar e intervenir en el sistema educativo desde el rol de supervisores, demanda
la necesidad de hacer conscientes estas definiciones, este modo de abordar lo escolar

que supone la seleccion de ciertas concepciones y enfoques educativos, y no otros.

Ademas, el lugar del supervisor también esta en tension bregando para poner en acto
y en ejercicio ciertos derechos. En la Resolucion N° 1675 /18 CGE, aparecen nociones
como ser “garante” y “custodio” del derecho social a la educacion. Esto dota de un
sentido ético y politico novedoso a una tarea que historicamente se vincul6 solo con

la administracion y el control.

Pensar politicamente este rol supone, a su vez, una ligadura con las politicas
educativas, con los derechos sociales, con lo comunitario, con las relaciones entre los
sujetos y entre las instituciones. Por eso invitamos a pensar en el trabajo del
supervisor como generador de lazos, como quien sabe acompanar (Cornu, 2017), como
intelectual que puede leer e intervenir en la trama institucional en un trabajo con
otros, y como un provocador que puede generar movimientos y efectos de mejora en

las instituciones que acompana.

2. El supervisor como intelectual que trabaja con otros, un profesional

acompainante y provocador

Pensar la figura del supervisor desde la dimension politica nos impulso a dialogar con
otros campos. Para ello nos valemos de ciertos cruces posibles con la sociologia, la

filosofia politica, el planeamiento educativo y el psicoanalisis. Ello nos permitio
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delinear a modo de sintesis la figura del supervisor como profesional de la educacion:

un intelectual que trabaja con otros, acompanante y provocador.

a) El supervisor como intelectual que trabaja con otros

Desde el campo de la Sociologia, Giroux (1990) plantea que es necesario pensar a los
profesores como intelectuales, porque toda actividad humana implica alguna forma de
pensamiento. ;En qué sentido resulta interesante esta idea? El autor plantea que
“ninguna actividad, por rutinaria que haya llegado a ser, puede prescindir del
funcionamiento de la mente hasta una cierta medida.” Este es un problema esencial,
porque “al sostener que el uso de la mente es un componente general de toda actividad
humana, exaltamos la capacidad humana de integrar pensamiento y practica, y al hacer
esto ponemos de relieve el nicleo de lo que significa contemplar a los profesores como
profesionales reflexivos de la ensenanza.” La vision de los profesores como
intelectuales que promueve nuestro autor proporciona, ademas, una fuerte critica
teorica de las ideologias tecnocraticas e instrumentales subyacentes a una teoria
educativa que separa la conceptualizacion, la planificacion y el disefio del curriculum

de los procesos de aplicacion y ejecucion.

En este sentido, recuperamos el planteo de Giroux referido a la funcién social de los
profesores como intelectuales, para re-significar la figura del supervisor, un
profesional que trae consigo un trayecto de formacion y experiencia en el seno del
sistema educativo, pero que debe ahora construir una mirada especifica y macro
sobre lo escolar para poder intervenir. Como sefiala el autor, pretendemos
comprender que: “las escuelas sirven para introducir y legitimar formas particulares de
vida social. Mas que instituciones objetivas alejadas de la dinamica de la politica y el
poder, las escuelas son de hecho esferas debatidas que encarnan y expresan una cierta
lucha sobre qué formas de autoridad, tipos de conocimiento, regulacion moral e

interpretaciones del pasado vy del futuro deberian ser legitimadas y transmitidas a los
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estudiantes. Un componente central de la categoria de intelectual transformativo es la

necesidad de conseguir que lo pedagdgico sea mas politico y lo politico mas pedagogico.”

Este desafio en la formacion de los supervisores, supone resignificar la mirada
institucional como un intelectual capaz de mirar lo escolar también desde la
extranjeridad: como aquel que observa detenidamente las rutinas, las tareas, los roles,
las acciones diarias y puede analizarlas para intervenir. Como dice Landreani
“pretendo convencerlos a ustedes de las implicancias ético - politicas que comporta el
desentranar el aparente rutinario mundo de las escuelas, especialmente de aquellas que
sostienen el desafio de educar a los excluidos, lugares éstos que albergan en su interior

con mayor crudeza y dramaticidad las contradicciones sociales.” (Landreani, 2000)

El supervisor serd quien pueda ponerse esos “anteojos” como extranjero, detectando
las sutiles formas que las instituciones tienen de sostener y conservar un cierto orden
escolar. El proposito es que acompane practicas reflexivas de los actores escolares
para que puedan mirarse a si mismos y a su institucion, visualizando obstaculos,
potencialidades y logros que garanticen las condiciones de igualdad y el derecho al
ingreso, permanencia, reingreso y egreso de los estudiantes y que acompariie las
trayectorias docentes. De este modo, la tarea del supervisor no se reduce al mero
control, sancién o fiscalizacion. Implica un seguimiento, lectura e intervencion
institucional. Como senala Nicastro (2006), la intervencion se entiende como un
“venir entre”, un espacio, una forma de presencia que colabora para interrogar lo
cotidiano. Con-mover lo establecido para imaginar e inventar otros modos de vivir las
instituciones. Estos movimientos para generar mejoras, supone que el supervisor

trabaje con otros, generando lazos intrainstitucionales e interinstitucionales.

Sumamos el aporte de Silvia Duschatzky (2013) cuando sostiene que: “necesitamos leer
de otro modo las propias instituciones escolares y desafiarnos a la co-construccion de
proyectos educativos superadores: Es una tarea de nuestro tiempo desarrollar una

inteligencia colectiva para resolver el cotidiano, para armar proyectos que prescinda de
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algin modo de la ldgica estructural pensada mas alla del espacio en el que estamos, es
decir, de la logica estatal. Prescindir de la ldgica estatal no es negar al Estado, sino
sortear esa mirada trascendente que supedita la practica a principios superiores.”
Luego, la autora senala “la posibilidad de pensar una escuela que se salga de st misma:
Una escuela que se salga de st misma es una escuela que se gestiona a st misma. Pero a la
inversa de lo que podia suponerse, no se encierra en una particularidad, es mas bien una
experiencia que busca interlocutores para sequir existiendo (...) significa de algin modo
crear una red de interlocutores para sumar existencias. Y no aislamiento (...) Una
escuela que se gestiona a st misma es una escuela que esta leyendo continuamente las
relaciones que la constituyen. Y esas relaciones son concretas y cotidianas. En el dia a
dia, lo que nos hace pensar, lo que nos inquieta, lo que nos provoca malestar o alegria, lo
que nos hace preguntas es el contacto con los otros (...) Cuando hay una mayor
capacidad de leer nuestro entorno, sus complejidades, sus conexiones y los multiples

encadenamientos que existen, hay una libertad que se conquista.”

En esta linea de analisis, también convocamos a pensar la escritura del Proyecto de
Supervision (PES) que es uno de los contenidos del modulo. Creemos que aqui es
interesante el aporte del planeamiento educativo, a la vez que reflexionar en torno
de los intereses en pugna al momento de encarar la planificacion institucional, el
analisis de problematicas educativas, el disefio de estrategias de accion, la creacion de
instancias participativas de decision, la secuenciacion de posibles pasos desde una
situacion inicial a una situacion objetivo, la creacion de espacios de dialogo entre los
actores escolares. Notamos también la necesidad de empoderar a los distintos
actores escolares en la planificacion institucional e interinstitucional reconociendo la
responsabilidad y compromisos asumidos en los diferentes niveles de concrecion del
planeamiento. Se trata de una tarea ineludible, como sostiene Matus (1996): “La
planificacion implica que el sujeto es capaz de crear su futuro y no solo de aceptar

resignadamente lo que el destino le depare. (...) La planificacion es la herramienta para
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pensar y crear el futuro. O sabemos planificar o estamos obligados a la improvisacion.

La planificacion es una herramienta de libertad”.

b. El supervisor como acompanante y provocador

Si pensamos el supervisor como intelectual es innegable la necesidad de situarlo en
contexto y con emergentes institucionales. Para ello en el modulo II aparecen algunos
textos como posibles lecturas para entender esta figura supervisiva desde el lugar de
acompanante. Nos valemos de los aportes de la filosofia y de la salud mental para
revisar la idea de acompanar vy lo que entendemos que ella implica. Queremos
entender este actor del sistema educativo como aquel que es capaz de acercarse a la
vida institucional como quien desea caminar con. En reiteradas oportunidades

“

escuchamos al interior de nuestras instituciones: “el supervisor pide tal planilla”, “el

supervisor no autoriza”, “no puedo, estoy ocupado - dice un directivo en la escuela-
” W

porque el supervisor pide” o “ya informé al supervisor de la situacion de fulano”, “nos

visita el supervisor”.

Laurence Cornu nos dice que <acompanar es caminar con, conversando con> y nos
invita a pensar el acompafnamiento en un pasaje amplio. “No es exactamente afirmar
aqui que <el acompanamiento es lo humano> (después de todo quizds no lo sea
exclusivamente), sino mads bien sostener que lo que nos hace reconocernos humanos vy
entrar en compania (esa es propiamente la dimension antropoldgica) se hace por
acompanamiento: caminata conjunta, conversacion atenta y busqueda de un actuar

comun” (Cornu, 2017: 103).

Consideramos que acompanar implica escuchar en contexto por ello recuperamos
aportes de Alfredo Carballeda quien desde el campo del Psicoandlisis nos invita a
pensar la escucha como derecho. En las instituciones nos dira este autor “emergen
sujetos”. Sujetos que en reiteradas oportunidades son inesperados. = Entendemos

junto con nuestro autor que es en el contexto y la singularidad de “cada institucion de



CONSEJO GENERAL DE EDUCACION

Gobierno de Entre Rios

intervencion, donde el sujeto que emerge no es el esperado por los viejos mandatos
institucionales. Ese otro, que muchas veces recibe la mirada asombrada e interpelante de
la institucion que lo ratifica en el lugar de un objeto no anhelado... Irrumpe en ese
contexto ese sujeto inesperado, constituido el padecimiento de no pertenencia a un todo
social, dentro de una sociedad fragmentada que transforma sus derechos subjetivos en
una manera de opresion que se expresa en biografias donde sobresalen los derechos
vulnerados” (Carballeda, 2015: 56-57). Por lo que en los espacios institucionales y de
intervencion social “la escucha es una necesidad y como tal se transforma en un
derecho” (Carballeda, 2015: 58). En este sentido, el colectivo docente de las
instituciones escucha. Escucha mucho mas de lo que nosotros podemos imaginar...
escucha estados de Facebook, historias de Instagram, miradas, bromas, silencios. Se
encuentra en reiteradas oportunidades con sujetos inesperados por la norma, por lo

establecido en ciertos modos de ser escuela.

En general, sabemos o podemos reconocer que en la vida institucional hay
celebraciones, construcciones colectivas, transformaciones curriculares, dinamicas
tanatoféricas®, emergentes que nos desarman (suicidios, consumos problematicos,
violencias institucionales), medicalizacion y psicopatologizacion de infancias y
adolescencias, practicas de cuidados y de descuidados, implicaciones subjetivas del
colectivo docente y por sobretodo hay sujetos de derecho. En este sentido, escuchar
en contexto desde el supervisor como intelectual y como acompanante es “pasar” de
lecturas sobre las instituciones simplistas, determinantes, desde la falta, acriticas a
lecturas de y con las instituciones en claves mas sociohistéricas, mirando y
analizando experiencias concretas, situadas. Pasar del “en esa escuela/jardin no
quieren aprender” a “ellos de este modo, con esos contenidos, con esta relacion, en

este espacio, de esta manera no quieren o no pueden aprenden”. Y quizas nosotros

* Siguiendo a Freud retomamos la idea pensar la pulsién de vida (Eros) y la pulsién de muerte
(Thanatos).
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tampoco.* Pasar de objetivos cerrados/clausurados, vividos como impuestos por otros
o por la realidad "no se puede cambiar. Esto va a ser peor”. O vividos como
apocalipticos “Yo no me meto con nada ni con nadie. Lo mio no es politico”, “ Yo hago
lo mio y me voy a mi casa” a promover opciones e intencionalidades construidas

colectivamente y de manera critica.

Asimismo, queremos enriquecer esta idea de acompafiamiento proponiendo pensar
las practicas de cuidado en nuestras instituciones, reconociendo que ‘(..)
humanizamos cuidando, deshumanizamos cuidando. Cuidamos humanizando vy
descuidamos” (Angelino, 2015: 202). Nos preguntamos, ;Cuales son las practicas de
cuidado presentes en las instituciones educativas?, ;Cuales puede promover el
supervisor?, ;De qué modo escucha el supervisor cuando la mayoria de nifios o
adolescentes son diagnosticados con TGD, TDH, etc?, ;Qué sucede cuando ciertas
practicas se naturalizan y discapacitan la pobreza?, ;Qué practicas de cuidado como

supervisor se pueden provocar?

Si pensamos el supervisor como acompanante de los equipos directivos, es decir,
como aquel que tiene la responsabilidad y el desafio de acompanar a quienes
acompanan. Nos parece interesante ensayar algunas estrategias posibles para este

acompanamiento:

e Promover encuentros entre instituciones de la zona de supervision y con otros
supervisores, con otras instituciones para la conformacion de mesas
socioeducativas, intersectoriales.

e Disenar instancias de formacion para y con los equipos directivos y con

referentes aliados institucionales.

* Parafraseando a Patricio Bolton en “Educacion y transformacion social”.
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e Entrar en compaiia con la vida institucional. Visitar la escuela para compartir,
estar, celebrar, reflexionar. Evitar intervenciones que Gnicamente se centren
en ser “bomberos” de problemas.

e Ayudar a las instituciones a narrar, construir y elegir sentidos sobre lo que
hacen y a fomentar espacios de discusion colectiva

e Animar a los equipos directivos en la logica del “estar dispuesto”, que se
distancia de los supuestos del “saber como” o “prepararse previamente para”.
Una logica que habilita a probar maneras, a no pretender féormulas ni garantias,
que nos invita a hacer y a posicionarnos para posibilitar movimientos en el
“otro”, sin pretender transformarlo o “normalizarlo» (Aizencang y Bendersky,

2013: 76)

Pensar el supervisor como intelectual y como acompanante nos impulsa a
describirlo/pensarlo como provocador. Una figura dentro del sistema educativo que
parte e imparte la mirada de volver a dar barajas sobre tal o cual situacion. Una
pregunta, una solicitud, una conversacion son modos que el supervisor tiene para
ayudar a develar los mecanismos que las escuelas sostienen para conservar un
ordenamiento institucional. Provocar para mover, para mirar, para transformar.
Provocar no de manera azarosa sino como un modo de actuacion consciente sobre los
efectos que pretenden lograrse y los horizontes que quieren construirse para su zona

de supervision.

Invitamos a leer el itinerario de lectura propuesto para el modulo a partir de estas

inquietudes, preguntas, reflexiones compartidas.
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Posible recorrido de la bibliografia propuesta para el médulo II

Construccion de una nueva

* Nicastro, Duschatzky, Narodowski.

Aportes para pensar el
S A famiontoa las - Nicastro, Comu, Korinfeld, Skiiar, Terigi,
| i Perrenoud

* Resolucién 1610/18- texto del Ministerio de
Educacion “Curso de Supervisores”.

PES » Gregorutti, y texto del Ministerio de Educacion
“Curso de Supervisores”

Aportes del Planeamiento * Andretich

estratégico situacional

Aclaracion: el texto de Andretich aparece en la bibliografia del modulo III pero
también sugerimos la lectura para el modulo II.
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